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Corporate Diplomacy and Public Affairs Executive Program

Schiller International University (SIU)

La mision de SIU es preparar, personal y profesionalmen-
te, a las personas que acuden a estudiar con nosotros,
para que el dia de mafana ocupen puestos de liderazgo
dentro del mercado de trabajo internacional.

El alumno no solo adquiere conocimientos, sino tam-
biéen aquellas habilidades que necesitara en su des-
empefo profesional: trabajo en equipo, comunicacion,
realizacion de presentaciones, capacidad de negocia-
cion y de investigacion, entre otras.

Asesoramos y ayudamos a los alumnos a dirigir sus
estudios con el objetivo de que tengan éxito en el
desempeno profesional. Para ello organizamos visitas
a empresas, tertulias con invitados de las principales
multinacionales operando en Madrid. Gestionamos
convenios de practicas en empresas tanto en Espana,
como en Europa y USA.

Los alumnos pueden estudiar en cualquiera de los
cuatro campus con los que contamos en Espaiia, Fran-
cia, Alemania y USA.

e
Instituto Internacional de ]]l M ( -
Diplomacia Corporc!ﬁva (”DC) Diplomacia Corporativa
Es una institucion privada dedicada a la promocion y el
fomento de la Diplomacia Corporativa, entendiendo ésta
como el conjunto de normas, practicas y procesos que per-
mite a las organizaciones publicas y privadas potenciar su

capital relacional y asegurar un liderazgo mas influyente.

Ayuda a profesionales, empresas y organizaciones a mejo-
rar sus resultados y su capacidad de influencia, incorpo-
rando la Diplomacia Corporativa como un factor estraté-
gico en el desarrollo de su actividad.

Apuesta por la formacion de los profesionales del lobby
y de la representacion de intereses. Sus programas estan
dirigidos a la mejora de las capacidades relacionales y a
la profesionalizacion de la funcion del asesor diplomatico
corporativo.

Dénde estd el IIDC

Con sede central en Madrid, el IIDC tiene una vocacion
global. Cuenta con presencia fisica en Bruselas y VWashing-
ton; y en varias plazas clave: Londres, Lisboa y Nueva York.

Bachelor Degree

M nternational Business
M |nternational Economics
B [nternational Relations and Diplomacy

B International Hospitality and Tourism Management

Masters Degree

B Business Administration

B International Business

B International Relations and Diplomacy

B [nformation Technology

B International Hospitality and Tourism Management



Ayudamos a construir un liderazgo influyente

Programa

MODULOS

I. Las distintas caras del poder: Hacia un nuevo
modelo de Estado

Quién ostenta el poder

Las democracias participativas ante el cambio de
paradigma digital

Organizacion tradicional del Estado vs. nuevos ambitos
de poder

Il. Intereses pUblicos y privados

Comunicacion y poder: comunicacion politica y los
medios de comunicacion
La gestion de intereses publicos y privados

lll. El valor de la influencia y la diplomacia corporativa

Capital relacional como ventaja competitiva

La responsabilidad de la empresa con sus stakeholders
La organizacion de una empresa influyente
Inteligencia economica e inteligencia competitiva
Andlisis riesgo politico pais

CONFERENCIAS

El lobby de otros actores (el Tercer Sector):
* ONG’s
* Asociaciones Civiles
* Think Tanks
El lobby por dreas regionales:
» Latinoamérica

IV. El lobby

Como poner en marcha un programa de lobby
empresarial (1)

Como poner en marcha un programa de lobby
empresarial (11)

La regulacién del lobby

El conflicto de intereses: instrumentos juridicos
internacionales

V. El lobbismo digital
El poder de las redes y las nuevas tecnologias
VI. La accicn exterior de los Estados (Foreign Affairs)
La organizacion del Estado en el exterior
Relaciones exteriores de los Estados
Diplomacia Publica

Vil. Cémo hacer lobby en la Unicn Europea

Claves del lobby en el ambito comunitario: agentes
e instituciones

* EE.UU.
* Mundo Arabe
* Asia
* Africa
La Direccidn se reserva el derecho de efectuar los cambios oportunos para la mejora del programa.

Carolina Carboneli
Directora del Programa

Directora General del Instituto Internacional de Diplomacia
Corporativa (IIDC) y socia de Caminal & Schultz. Licenciada en
Derecho por la UCM, Master en Direccion de Recursos Hu-
manos por Garrigues y PDD por el IESE. Experta en estrategia,
organizacion, diplomacia corporativa, comunicacion empresarial
y desarrollo directivo en entornos multinacionales. Durante ||
anos trabajo en el Grupo Prisa como Directora de Politica de
Directivos. Como consultora desarrollo su actividad profesional
en Ray & Berndtson y en Arthur Andersen. Anteriormente for-
mo parte del gabinete de prensa de Christian Dior. En su faceta
académica colabora con distintas instituciones. Es coautora del
libro “Full Contact: el arte del networking”.

Fernando de Vicente (PhD)
Coordinador Académico

Executive MBA por el |IESE, Licenciado en Derecho por ICADE y
Licenciado en Administracion y Direccion de Empresas por Co-
ventry University. Ha sido Director Académico y de Calidad de
Nebrija Business School (Universidad Antonio de Nebrija), Di-
rector Académico, y posteriormente Director, de la Escuela de
Negocios de Know How Group, y ha creado y dirigido durante 6
afos la division de consultoria de RRHH de dicho grupo. También
ha ejercido como abogado y es autor de numerosas publicacio-
nes en revistas especializadas en derecho fiscal.



Corporate Diplomacy and Public Affairs Executive Program

Objetivo

Dotar a los asistentes de los conocimientos y herramien-
tas estratégicos para llevar a cabo una eficaz representa-
cion de los intereses de sus organizaciones ante las esferas
publica, privada y/o asociativa a nivel internacional.

A quién va dirigido

Profesionales con experiencia en relaciones institucionales,
asuntos publicos y regulatorios, desarrollo de negocio interna-
cional, relacion con inversores, comunicacion, asesoria juridi-
ca, despachos de abogados, creacion y direccion de empresas,
consultoria estratégica, partidos politicos, Administraciones
Publicas y Cuerpo Diplomitico, periodistas, asociaciones y
colegios profesionales, fundaciones, ONGs y think tanks.

Metodologia

El programa se imparte en espaiiol e inglés. Cada modulo
incluye parte tedrica y practica con casos reales y simulacio-
nes. A lo largo del curso, se celebraran conferencias abier-
tas, mesas redondas y talleres impartidos por profesionales
de distintos ambitos de la Diplomacia Corporativa y de los
Asuntos Publicos (Public Affairs).

Claustro de profesores

El claustro de profesores esta formado por destacadas perso-
nalidades del mundo plblico, académico y profesional. La lista
completa y actualizada del personal docente se encuentra en
la pagina web de Schiller International University.

Duracién

El Programa tiene una duracién aproximada de 65 horas repartidas
en |4 sesiones lectivas. Las sesiones tendrdn lugar los miércoles por
la tarde y los jueves por la manana, salvo excepciones justificadas.

Lugar de realizacion

Las sesiones se imparten en el campus de Madrid de Schi-
ller International University.

Calle Serrano, 156 (Plaza de la Reptblica Argentina)
www.schillermadrid.edu

Informacion Complementaria

Para mids informacion sobre el “Corporate Diplomacy and
Public Affairs Executive Program” consultar la pagina web de
Schiller International University.

Schiller Madrid Campus
Pza. Republica Argentina
C/ Serrano, 156

28002 Madrid

91 448 24 88

mad_admissions@schiller.edu
www.schiller.edu

;Por qué es importante la
Diplomacia Corporativa?

La globalizacién ha incrementado la complejidad de los entor-
nos de negocio lo que obliga a las organizaciones del siglo XXI
a adquirir nuevas capacidades y habilidades para mejorar su
competitividad internacional. El éxito de su operacion comer-
cial se relaciona directamente con su influencia. La Diplomacia
Corporativa es el desarrollo instrumental de la estrategia de la
influencia en la empresa.

;Por qué es rentable la influencia?

|. Permite acceder a las instituciones correspondientes para
defender los intereses propios.

2. Es una fuerza positiva que permite impulsar y obtener mas
y mejor negocio.

3. Representa una ventaja competitiva cuando se cuenta con
unos procesos bien definidos y dirigidos.

4. Refuerza el compromiso de todos los stakeholders,

5. La influencia, si es transparente, ética, responsable y estd
organizada, mejora la reputacion social.

Instituto Internacional de
Diplomacia Corporativa (11DC)
C/ Marqués del Duero, 8

28001 Madrid

91 444 49 29

EIXiE  info@iidc.es
r www.iidc.es




Corporate Diplomacy and Public Affairs: 7 claves de generacion de valor
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